Allgemeine Geschaftsbedingungen der PLATO AG
zur Teilnahme an Kongressen und Konferenzen

§ 1 Anwendungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen re-
geln das Vertragsverhdltnis zwischen dem
Teilnehmer und der PLATO AG, Maria-Goep-
pert-Str. 7, 23562 Liibeck (im Folgenden:
PLATO AG) als Veranstalterin zur Teilnahme
an Kongressen, Konferenzen, Seminaren und
Schulungen (im Folgenden: Veranstaltung).

§ 2 Anmeldung

1.

4.

Die Anmeldung zur Teilnahme an der Veran-
staltung erfolgt online Gber das Anmeldetool
oder per E-Mail. Der Teilnehmer erhélt umge-
hend eine Eingangsbestatigung. Mit der Ein-
gangsbestatigung gehen dem Anmelder die
im Rahmen der Onlineanmeldung gemachten
Angaben zu. Eingabefehler konnen jederzeit
gegenuber der PLATO AG unter der unten ge-
nannten E-Mail-Adresse angezeigt werden.

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ih-
res Eingangs bei der PLATO AG bearbeitet.
Soweit die Anmeldung zur Veranstaltung be-
ricksichtigt werden kann, sendet die PLATO
AG dem Teilnehmer schriftlich oder per E-
Mail eine Anmeldebestatigung zu. Die Anmel-
debestatigung erfolgt spatestens drei Wo-
chen vor Veranstaltungsbeginn. Bei einer
kurzfristigeren Anmeldung erfolgt die Anmel-
debestdtigung entsprechend spater. Durch
den Zugang der Anmeldebestatigung kommt
der Vertrag zwischen dem Teilnehmer und
der PLATO AG zustande.

Kann die Anmeldung zu der gewiinschten
Veranstaltung mangels freier Platze nicht be-
ricksichtigt werden, informiert die PLATO AG
den Teilnehmer hiertiber und weist ggf. auf
alternative Veranstaltungen hin.

Die Vertragssprache ist deutsch.

§ 3 Verglitung

1.

Die Verglitung (Teilnahmegebihr) ist dem
Anmeldeformular zu entnehmen. Der dort
genannte Betrag umfasst die Teilnahme an
der Veranstaltung der PLATO AG (ggf. inklu-
sive Unterlagen, Pausengetranke etc.). Nicht
im Preis enthalten sind Reise-, Ubernach-
tungs- und Aufenthaltskosten der Teilneh-
mer.

Der genannte Betrag versteht sich zzgl. der
gesetzlichen Umsatzsteuer.

Die PLATO AG sendet dem Teilnehmer mit
bzw. nach erfolgter Anmeldebestatigung eine
Rechnung liber die Verglitung zu. Die Kosten
sind innerhalb von zwei Wochen nach Zugang
der Rechnung an die PLATO AG zu zahlen.

§ 4 Durchfiihrung der Veranstaltung; An-

derungen

Die PLATO AG schuldet dem Teilnehmer vor-
behaltlich der nachfolgenden Regelungen die
Durchfiihrung der gebuchten Veranstaltung
in dem zuvor angeklndigten zeitlichen, ortli-
chen und personellen Rahmen.

Die Veranstaltung wird von qualifizierten Re-
ferenten vorbereitet und durchgefiihrt. Flr
die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit
der Tagungsunterlagen bzw. des Veranstal-
tungsinhalts Gibernimmt die PLATO AG keine
Gewabhr. Die PLATO AG leistet dem Teilneh-
mer ferner keine Gewabhr fiir den Eintritt ei-
nes bestimmten Erfolges aufgrund seiner
Teilnahme.

Die PLATO AG ist berechtigt, die Veranstal-
tung raumlich und/oder zeitlich zu verlegen,
anstelle der angekiindigten andere Referen-
ten einzusetzen oder das Programm der Ver-
anstaltung zu andern. Bei vollstandiger oder
teilweiser Verlegung oder einer Kiirzung der
Veranstaltung, gilt der Vertrag fir die geén-
derte Zeitdauer als abgeschlossen, sofern der
Teilnehmer nicht innerhalb von zwei Wochen
nach Mitteilung widerspricht. Eine Reduzie-
rung des vereinbarten Preises erfolgt nicht.
Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes, insbe-
sondere bei Ausfall des Referenten oder bei
zu geringer Teilnehmerzahl, kann die PLATO
AG die Veranstaltung absagen und den Ver-
trag auBerordentlich kiindigen. In diesem Fall
entfallen die gegenseitigen Leistungsver-
pflichtungen der Parteien; der Teilnehmer er-
halt eine bereits geleistete Verglitung zurtick.
Ein Anspruch auf Reise- und/oder Ubernach-
tungskosten sowie Arbeitsausfall ist ausge-
schlossen, es sei denn, solche Kosten entste-
hen aufgrund vorsatzlichen oder grob fahrlas-
sigen Verhaltens seitens der PLATO AG.

Weitergehende Anspriiche des Teilnehmers
sind ausgeschlossen.

Uber Anderungen von Zeit oder Ort der Ver-
anstaltung und tiber wesentliche Anderungen
im Ablauf der Veranstaltung, sowie tber eine
Absage der Veranstaltung gemaR Abs. 3 in-
formiert die PLATO AG die angemeldeten
Teilnehmer unverziglich.

§ 5 Riicktritt; Ersatzteilnehmer

1.

Der Teilnehmer ist vor Veranstaltungsbeginn
jederzeit zum RuUcktritt vom Vertrag berech-
tigt. Er kann anstelle eines Riicktritts einen
Ersatzteilnehmer benennen. Die Rucktrittser-
kldrung ist schriftlich, per Fax oder E-Mail ge-
genlber der PLATO AG an die unten angege-
ben Kontaktdaten zu erkldren. Geht die Riick-
trittserklarung bis drei Wochen vor Veran-
staltungsbeginn bei PLATO AG ein, wird die

Teilnahmegebiihr abzlglich einer Bearbei-
tungsgebiihr in H6he von € 50,00 erstattet.

Geht die Rucktrittserklarung spater als drei
Wochen vor Veranstaltungsbeginn bei der
PLATO AG ein oder nimmt — ohne eine solche
Erklarung — weder der Teilnehmer noch ein
Ersatzteilnehmer an der Veranstaltung teil, so
hat die PLATO AG Anspruch auf Zahlung der
vollen Vergltung. Der PLATO AG steht der
Nachweis eines héheren, dem Teilnehmer
steht der Nachweis eines geringeren, durch
den Riicktritt oder das Nichterscheinen ent-
standenen Schadens frei.

§ 6 Haftung

1.

Die PLATO AG haftet unbeschrankt nur fur
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit ihrer gesetz-
lichen Vertreter und Erfullungsgehilfen.

Im Falle leichter Fahrlassigkeit haftet die
PLATO AG, sofern eine Pflicht verletzt ist, de-
ren Einhaltung fur die Erreichung des Ver-
tragszweckes wesentlich ist (,,Kardinal-
pflicht”). Kardinalpflichten sind dabei solche,
deren Erflllung die ordnungsgeméaRe Durch-
flhrung des Vertrages erst ermoglichen und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner re-
gelmaRig vertraut und vertrauen darf. In die-
sem Fall ist die Haftung auf den vertragstypi-
schen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Die PLATO AG haftet nicht fur den Verlust
von zu Veranstaltungen mitgebrachten Sa-
chen.

Die vorstehenden Regelungen gelten auch
zugunsten der Mitarbeiter und Erfillungsge-
hilfen der PLATO AG.

Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche des Teil-
nehmers betragt ein Jahr, soweit der Beginn
der Frist von der Kenntnis des Teilnehmers
abhéngig ist; in den tbrigen Fallen bleibt es
bei den gesetzlichen Regelungen.

Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz
sowie die Haftung fir Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit bleiben von
den vorstehenden Abs. 1. bis 4. unberihrt.
Schadensersatzanspriiche aufgrund vorsatzli-
chen oder grob fahrlassigen Verhaltens un-
terfallen nicht der Regelung des Abs. 4.

§ 7 Urheberrecht, Bildaufnahmen

1.

Der Teilnehmer erkennt das Urheberrecht
der PLATO AG und/oder der Referenten/Drit-
ten an den Veranstaltungsunterlagen an. Die
Unterlagen dirfen nur durch den Teilnehmer
personlich genutzt und nur mit vorheriger
schriftlicher Einwilligung der PLATO AG und
des Referenten bzw. Dritten ganz oder in
Auszligen vervielfaltigt, veroffentlicht oder
sonst an Dritte weitergegeben werden. Ein
Mitschnitt der Veranstaltung, z.B. auf Ton- o-
der Videobénder, ist vorher abzusprechen.
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Sollte der Referent/Dritte Unterlagen online
bereitstellen, Gibernimmt die PLATO AG keine
Gewdbhr fur Aktualitat, Vollstandigkeit, Kor-
rektheit oder Qualitat der bereitgestellten
Unterlagen. Fir den Inhalt sowie Schédden,
die durch Nutzung derartiger Informationen
und online angebotener Links entstehen, haf-
tet allein der Referent/Dritte.

Die PLATO AG ist berechtigt, gewerbliche
Bild- und Videoaufnahmen von, auf und im
Zusammenhang mit der Veranstaltung anzu-
fertigen bzw. anfertigen zu lassen und insbe-
sondere zu Marketingzwecken zu nutzen. An
Aufnahmen an denen ein Recht des Teilneh-
mers am eigenen Bild entsteht, rdumt der
Teilnehmer der PLATO AG das unentgeltliche,
raumlich und zeitlich unbeschrankte Nut-
zungsrecht an deren Verwendung ein.

§ 8 Datenschutz

Die PLATO AG verwendet die im Rahmen der
Anmeldung gemachten personenbezogenen
Daten ausschlieBlich zu Zwecken der Ver-
tragsdurchfiihrung. Eine Ubermittlung an
Dritte kann zu diesem Zwecke erforderlich
werden. Darlber hinaus werden die perso-
nenbezogenen Daten fir den Versand von In-
formationsmaterialien tUber weitere ahnliche
und fiir den Teilnehmer eventuell interes-
sante PLATO-Produkte oder Veranstaltungen
gespeichert und verwendet.

§ 9 Widerrufsrecht fUr Verbraucher

Ist der Teilnehmer Verbraucher im Sinne des
§ 13 BGB gilt Folgendes:

Widerrufsbelehrung:

Widerrufsrecht:

Der Teilnehmer kann die Vertragserkld-
rung innerhalb von 14 Tagen ohne An-
gabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Vertrags-
schluss, sowie vor Erfiillung der Informa-
tionspflichten gemdf3 Art. 246 § 2 i.V.m.
§ 1 Abs. 1, 2 EGBGB sowie ggf. der
Pflichten gemdf3 § 312 g Abs. 1 Satz 1
BGB i.V.m. Art. 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrung der Frist geniigt die rechtzei-
tige Absendung des Widerrufs. Der Wi-
derruf ist zu richten an:

PLATO AG, Maria-Goeppert-Str. 7,
23562 Liibeck, per Fax an 0451.930986-
09 oder per Email an info@plato.de.

Widerrufsfolgen: Im Falle des Widerrufs
sind die beiderseits empfangenen Leis-
tungen zuriick zu gewdhren und ggf. ge-
zogene Nutzungen herauszugeben.
Kann der Teilnehmer die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zuriick-
gewdhren, muss er der PLATO AG inso-
weit ggf. Wertersatz leisten. Die Waren
sind auf Kosten und Gefahr der PLATO
AG zuriickzusenden. Verpflichtungen zur

Erstattung von Zahlungen miissen inner-
halb von 30 Tagen erfiillt werden. Die
Frist beginnt fiir den Teilnehmer mit der
Absendung der Widerrufserkldrung, fiir
die PLATO AG mit deren Empfang.

Besonderer Hinweis: Das Widerrufsrecht
des Teilnehmers erlischt vorzeitig, wenn
der Vertrag von beiden Seiten auf aus-
driicklichen Wunsch des Teilnehmers
vollsténdig erfiillt ist, bevor dieser sein
Widerrufsrecht ausgeiibt hat.

Ende der Information tber das Widerrufsrecht.

§ 10 Schlussbestimmungen

1.

Nebenabreden bedirfen zu ihrer Wirksam-
keit der Schriftform. Dies gilt auch fiir die An-
derung der Schriftformklausel.

Abweichende Allgemeine Geschéaftsbedin-
gungen des Teilnehmers haben keine Gliltig-
keit.

Sollte eine der Bestimmungen dieser Allge-
meinen Geschéaftsbedingungen unwirksam
sein oder werden, so wird dadurch die Wirk-
samkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht be-
rihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung
tritt eine dem Sinn und Zweck dieser Allge-
meinen Geschéaftsbedingungen entspre-
chende, angemessene und zuldssige Rege-
lung.

Gerichtsstand im Verkehr mit Kaufleuten, ju-
ristischen Personen des 6ffentlichen Rechts
oder bei 6ffentlich-rechtlichen Sondervermo-
gen ist der Sitz der PLATO AG, Lubeck.
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